VSeobecné obchodné podmienky

Vseobecné obchodné podmienky poskytovania sluzieb renovacie povrchov (dalej len ,, VOP*)
spolo¢nostou AVKP, s.r.0., so sidlom Na Karlove 783/40, 974 01 Banska Bystrica, ICO: 47 649 691,

zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Banska Bystrica 26411/S.

Cast’ L. Predmet Obchodnych podmienok

L.

Spolo¢nost’ AVKP, s.r.0., so sidlom Na Karlove 783/40, 974 01 Banska Bystrica, ICO: 47 649
691, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bansk4 Bystrica 26411/S (d’alej len
,,Zhotovitel*) je zhotovitel’ sluzieb renovacie povrchov a stvisiacich sluzieb (dalej jednotlivo
tiez len ako ,,Sluzba“ alebo spolu ako ,,Sluzby) podl'a predmetov podnikania zapisanych v
obchodnom registri.

Predmetom VOP je tprava vzajomnych prav a povinnosti zhotovitel'a a objednavatel'a. VOP su
neoddelitelnou sucastou zmluvy alebo pisomnej objednavky uzatvorenej medzi zhotovitel'om
a objednavatel'om.

Tieto VOP sa vztahuju vyluéne na poskytovanie tych sluzieb objednavatel'om, ktoré su v nich
uvedené a spolu so vSetkymi ostatnymi pisomnymi zmluvnymi dokumentmi a Ustnymi
dojednaniami, uzatvorenymi medzi zhotovitelom a objednavatelom v suvislosti s
poskytovanim sluzie vymedzuji obsah zavidzkového vztahu medzi zhotovitelom a
objednavatel'om.

Pojmy a vyrazy definované alebo pouzité v tychto VOP sa pouziji a maju zhodny vyznam vo
vsetkych zaviazkovych pravnych vztahoch medzi zhotovitel'om a objednavatel'om, tykajicich
sa sluzieb, pokial nie je vSeobecne zavéiznym pravnym predpisom ustanovené alebo zmluvnymi
stranami vyslovne pisomne dojednané inak.

Podpisanim objednavky alebo samostatnej zmluvy k objednanej sluzbe objednavatel
potvrdzuje, Ze sa oboznamil so znenim tychto VOP a reklamacnym poriadkom zhotovitel’a.

Cast’ 1. Popis SluZieb

L.

Pod sluzbou ,,renovacia povrchov sedaciek sa rozumie esteticka uprava predmetu renovacie vo
vlastnictve objednavatel’a, ktord spoc¢iva mdze spocivat’ v profesionalnom Cisteni a dezinfekcii
koze, farbeni koze, tmeleni a lakovani, oSetreni, ochrane a impregnacii koze sedaciek, pripadne
inej uprave povrchu sedacky, ktora napiiia ucel tejto sluzby. Ugelom sluzby je profesionalne
netrvacne odstranenie estetickych vad predmetu renovacie ich prekrytim.

Pod sluzbou ,,renovacia povrchov nabytku a zariadenia“ sa rozumie esteticka uprava predmetu
renovacie vo vlastnictve objednavatel’a, ktord spo¢iva najmi dokladnom hibkovom éisteni a
osSetreni (impregnacia) povrchu nabytku a zariadenia, retu§ Skrabancov, farbeni a inych
drobnych oprav vzhl'adu nabytku a zariadenia, ktoré napiiaju ucel tejto sluzby. Uéelom sluzby
je profesionalne netrvacne odstranenie estetickych vad predmetu renovécie ich prekrytim.

Cast’ III. Definicia pojmov

L.

Zmluva o dielo je zmluva, na zéklade ktorej si objednavatel’ objednava sluzby zhotovitel'a. Za
zmluvu sa povazuje aj vyplneny a odoslany formular oznaceny ako Objednavka. Navrh zmluvy
(objednavky) v podobe nevyplneného formulara je umiestneny a pristupny kazdému na webovej
stranke zhotovitel'a a umoziiuje zadanie udajov o objednavatel’ovi, sluzbach objednavatel’a a ich
zavédzné objednanie u zhotovitel'a. Za zmluvu sa tiez povazuje samostatnad Zmluva o dielo, ak
bola medzi objednavatel'om a zhotovitel'om uzatvorena.

Dielom sa pre ucely tychto VOP rozumie predmet renovacie vo vlastnictve objednavatela, na
ktorom ma byt’ prevedena sluzba uvedena v objednavke.

VOP su tieto vSeobecné podmienky, ktoré su neoddelitelnou sti€astou zmluvy a objednavky,
ak sa zmluvné strany nedohodli inak.



Zhotovitel'om je spolo¢nost AVKP, s.r.o., so sidlom Na Karlove 783/40, 974 01 Banska
Bystrica, ICO: 47 649 691, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Banska Bystrica
26411/8S.

Objednavatel'om je fyzickd osoba alebo pravnicka osoba, ktora je v zmluvnom vztahu s
zhotovitel'om na zaklade zmluvy a/alebo objednavky.

Predmet renovacie je vec alebo stbor vsetkych veci, ktoré objednavatel’ poskytol zhotovitel'ovi
na ucel vykonu sluzieb zhotovitel’a.

Cena sluzby (sluzieb) je dojednana v stlade so zakonom ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov ako cena zmluvna a tvori ju sucet cien vsetkych jednotlivych ukonov
poskytovanych v ramci sluzby. Cena poskytovanej sluzby je uvedena v zmluve (objednavke).
Cena sluzby je ur¢ena cenovou ponukou zhotovitel’a.

Ak sa na webovom sidle zhotovitel'a nachadza cennik akychkol'vek nim poskytovanych sluzieb
jedna sa o cennik orientacny, priCom ceny v nom uvedené nie si zavizné a tieto moézu byt
urcené, az na zaklade ocenenia rozsahu prac, cien spotrebnych materialov a stupnia poskodenia
predmetu renovacie.

Cast’ IV. Uzavretie Zmluvy, Predmet Zmluvy.

L.

2.

Kazdy zaujemca o sluzby ma pradvo na uzavretie zmluvy so zhotovitelom za podmienok,
ustanovenych vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi a tymito VOP.

Zmluva mdze byt uzatvorena vyplnenim a odoslanim pisomnej objednavky alebo na zéklade
samostatnej zmluvy o dielo.

Predmetom zmluvy na strane zhotovitel’a je najmé jeho zavizok poskytnut’ objednavatelovi
sluzby a v stanovenej kvalite a dojednanom rozsahu objednavatel'ovi za podmienok uvedenych
v zmluve, individualnych dojednaniach a tychto VOP.

Predmetom zmluvy na strane objednavatela je jeho zavdzok platit’ cenu za objednané sluzby,
uplatiovat’ prava a dodrziavat’ povinnosti podl'a zmluvy a tychto VOP.

Chybu, ktora vznikla pri zadavani dat (Gdajov) do objednavky, alebo zmluvy mdze objednavatel
nahlasit’ zhotovitel'ovi prostrednictvom emailu, chyba bude v zmluve alebo v objednavke
nasledne opravena zhotovitel'om.

Cast’ V. Priva a povinnosti Zhotovitel’a.

L.

2.

Zhotovitel' poskytne objednédvatelovi sluzby, a to najmd renovaciu povrchov sedaciek,
renovaciu povrchov nabytku, pripade iné sluzby po vzdjomnej dohode zmluvnych stran.
V stvislosti s poskytovanim sluzby je zhotovitel' opravneny najma:
a) po doburenovécie zdrziavat  sa v priestoroch, v ktorych sa predmet renovacie nachadza,
b) drzat vec, ktorad je predmetom renovacie, zasahovat' do predmetu renovacie vratane
zasahov do jeho nosnych a funkénych Casti, premiestiiovat’ ho a inak s nim nakladat’,
c) docasne a bez predchadzajiiceho upozornenia prerusit’ vykon prac na diele, pokial
objednavatel’ porusil povinnosti podl'a zmluvy alebo tychto VOP,
d) zmenit ¢asové obdobie, za ktoré bude pravidelne vystavovat’ faktury, v pripade, ak ma
s objednavatelom uzatvoreni ramcovi zmluvu o dielo alebo ramcovii zmluvu
o poskytovani sluzieb a tieto upravuju ¢asové obdobie za ktoré sa faktury vystavuju,
e) vyfakturovat’ dodatocne tie polozky, bez ktorych by nebolo mozné prace na renovécii
predmetu dokoncit,
f) jednostranne obmenit’ alebo zmenit' Specifikaciu sluzby, ak je to nevyhnutné pre
naplnenie tcelu zmluvy,
g) odmietnut’ poskytnutie sluzby objednavatel'ovi, pokial’ uz predtym zhotovitel’ odstapil
od zmluvy pre opakované alebo zdvazné neplnenie povinnosti objednavatel'om.

Cast’ VI. Prava a povinnosti Objednavatel’a, VyuZivanie dojednanych sluZieb.

L.

Objednavatel je opravneny najmaé:



2.

a) na poskytnutie Uplnych a pravdivych informacii o skuto¢nostiach, ktoré moézu mat
vplyv na kvalitu a stabilitu sluzieb poskytovanych zhotovitelom, a to v dostatocnom
casovom predstihu, pokial’ je takéto poskytnutie informacii vzhladom na okolnosti a
pomery mozné a ocakavatelné,

Objednavatel je povinny najmaé:

a) platit’ cenu za realizaciu renovacie, ako aj vSetky poplatky stvisiace s poskytovanim
sluzieb podl'a zmluvy a/alebo objednavky a platnych VOP, a to na zaklade daniového
dokladu (faktury) vystaveného a doruc¢eného zhotovitel'om elektronickou postou alebo
v pisomnej forme.

b) oznamovat pocas celé¢ho trvania zmluvného vztahu zhotovitel'ovi:

- vSetky zmeny svojich identifikacnych tdajov a fakturacnych udajov, a to najneskor
do 10 dni odo dna takejto zmeny

- bezodkladne ohlasit’ zhotovitel'ovi vSetky objednavatel'ovi zname skutoc¢nosti, ktoré
by mohli nepriaznivo ovplyvnit’ poskytovanie sluzieb zhotovitel'om.

Cast’ VII. Odstiipenie od zmluvy

L.

Odstupenim zhotovitel'a od zmluvy sa zmluva od zaciatku zruSuje.
Objednavatel sa zavizuje, ze v pripade, ak dojde k odstupeniu zmluvy zo strany objednavatela
z dovodov uvedenych v tejto zmluve alebo podla ustanovenia § 344 a nasledujicich
Obchodného zédkonnika, zaplati zhotovitel'ovi zmluvnu pokutu v nasledujucom rozsahu:
a) vovyske 25 % z ceny diela, ak k odstipeniu dojde pred zaciatkom vykonu prac na diele,
b) vo vyske 45 % z ceny diela, ak k odstipeniu dojde po zacati prac na diele, ale pred ich
ukoncenim,
c) vo vyske 80 % z ceny diela, ak k odstipeniu dojde po ukonceni prac na diele, ale pred
jeho protokolarnym odovzdanim.
Nérok na nahradu skody v zmysle ustanovenia § 373 Obchodného zékonnika tymto ¢lankom
zmluvy nie je dotknuty.
Zhotovitel ma popri naroku nékladov uz ucelne vynalozenych na zhotovenie diela narok na
nahradu $kody, ktord mu vznikne konanim alebo nekonanim na strane objednéavatel’a a sucasne
narok na uplatnenie zmluvnej pokuty podla ¢lanku VII. ods. 2) tejto zmluvy. Uvedena naroky
odstiipenim od zmluvy nezanikaju.

Cast’ VIII. Zmena sluzby a podmienok jej vykonania

L.

Objednavatel je opravneny kedykol'vek poziadat’ zhotovitel'a o zmenu, rozsirenie alebo zizenie
sluzby, pokial’ sa nejedné o jednorazovu sluzbu, ktora uz bola poskytnuta. Zhotovitel je povinny
jeho ziadosti vyhoviet, pokial’ tomu nebrania zavazné technické, technologické alebo pravne
prekazky a pokial’ méa objednavatel’ uhradené vSetky peniazné zavézky voci zhotovitel'ovi.
Akékol'vek zmeny alebo doplnenia zmluvy alebo objednavky moézu byt vykonané novou
objednavkou.

Zhotovitel’ je opravneny vykonat jednostranni zmenu VOP alebo cien sluzieb pricom, ak tak
vykona musi o tejto zmene upovedomit’ objednavatel'a pred zaciatkom vykonu svojich sluzieb.
Ak objednavatel’ so zmenou VOP ¢i cien vykonavanych sluzieb nesuhlasi vykona sa sluzby za
povodnych podmienok alebo zhotovitel’ od zmluvy odstipi.

Za riadne oznamenie zmeny VOP alebo cennika sa povazuje tiez uverejnenie oznamu na
viditeI'nom mieste webovej stranky Zhotovitela.

Zmena VOP alebo cennika sa povazuje za oznamenu diiom dorucenia pisomného alebo
elektronického oznamenia Objednavatel’'ovi.

V spornych pripadoch, pokial’ nie je mozné doruCenie preukazat, povaZuje sa zmena za
oznamenu dinom odoslania oznamenia o zmene VOP na poslednti znamu adresu pobytu alebo
sidla alebo na posledni zndmu e-mailova adresu, ktoré Objednavatel’ uviedol pri objednavke
sluzby.



Cast’ IX. Trvanie a zanik Zmluvy

L.

2.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcita a to na ¢as nevyhnutny na dokoncenie diela zhotovitel'om,
pokial’ sa zmluvné strany vyslovne nedohodli inak.
Zmluva zanika:
a) uplynutim Casu, na ktory bola uzavreta, ak bola uzavreta na dobu urcita,
b) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
¢) odstapenim od zmluvy,
d) vypovedou,
e) zanikom Zhotovitel'a alebo Objednavatel’a bez pravneho nastupcu.
Zhotovitel je opravneny odstipit’ od tejto zmluvy ak:
a) objednavatel porusi svoje povinnosti upravené v zmluve,
b) vznikne na strane objedndvatela prekazka, pre ktord nemozno na pracach na diele
pokracovat’ po dobu viac ako 24 hodin,
c) objednavatel’ obmedzi pristup k predmetu renovacie,
d) objednavatel pri predzmluvnych rokovaniach uvedie o predmete renovacie
informacie, ktoré sa casom ukazu ako nepravdivé.
Objednavatel je opravneny odstupit’ od zmluvy, ak:
a) zhotovitel’ riadne neodovzdal dielo v lehote,
b) zhotovitel napriek marnej predchadzajticej pisomnej vyzve porusuje ustanovenia tejto
zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvu mozno vypovedat’ v jednomesacnej vypovednej lehote,
odo dia dorucenia pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane alebo odo dia vratenia pisomne;j
vypovede ako nedorucenej zasielky.
V pripade, ak medzi objednavatelom a zhotovitelom doéjde k uzatvoreniu rdmcovej zmluvy
o dielo plati, ze v pripade ak dojde k zaniku tejto rdimcovej zmluvy, dochadza automaticky aj
k zéniku jednotlivych, Ciastkovych zmlav o dielo.
Zhotovitel’ méze odstipit’ od zmluvy v pripade, Ze:
a) sa identifikacné udaje uvedené Objednavatel'om v zmluve alebo objednavke preukazu ako
nepravdivé
b) Objednavatel’ porusil, ¢o i len raz, niektort z povinnosti uvedenych v Casti 2 pism. a) a b)
alebo opakovane alebo zavaznym spdsobom porusil in1 povinnost’ podl'a tychto VOP.

Cast’ X. Cena za Sluzbu a platobné podmienky.

L.

Cena za zhotovenie diela uvedeného v ¢lanku 1. tejto zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych
stran a v sulade so zakonom ¢. 18/1996 Z.z. o cenach. V pripade, ak k takejto dohode neddjde
pisomne, zmluvné strany suhlasia aby ceny za poskytovanu sluzbu boli Uctované
Objednavatel'ovi podl'a platného cennika, zverejneného na webovom sidle zhotovitela.
Zhotovitel’ je opravneny menit’ vysku ceny a pravidla jej tvorby v sulade s tymito VOP.

V pripade, ak zmluvné strany medzi sebou uzatvoria rdmcovu zmluvu o dielo, zi¢tovacim
obdobim je kalendarny mesiac ak nie je uveden¢ inak.

Fakturacia v pripade ramcovej zmluvy:

- Zhotovitel’ vystavi Objednavatelovi fakturu s nalezitostami danového dokladu a s rozpisom
jednotlivych uctovanych ukonov za dohodnuté zuc¢tovacie obdobie.

- Faktara sa povazuje za uhradent v denl pripisania platby na et Zhotovitela, inak je
Objednavatel’ v omeskani. Splatnost’ faktary pri uhrade prevodom na tcet je 14 kalendarnych
dni odo dna jej dorucenia Objednavatel'ovi, pokial’ sa zmluvné strany nedohodli inak.
Zmluvné uroky z omeskania s uhradou platieb za sluzbu je Zhotovitel' opravneny uctovat’
Objednavatel'ovi vo vyske 0,1 % z ceny sluzby za kazdy zacaty den omeskania.

Cast’ XI. Uplatnenie prava zo zodpovednosti za vady poskytnutej Sluzby — Reklamacia.

L.

Reklamacné, skodové jednanie a nahrada Skody sa realizuje v stlade s reklamac¢nym poriadkom
a v sulade s § 420 a nasl. ustanoveniami Obc¢ianskeho zakonnika.



Reklamacia sluzby musi byt nahlasena Zhotovitel'ovi pisomne alebo e-mailom, s uvedenim

vsetkych identifika¢nych tidajov Objednavatela a jasnym popisom vady.

Po prevzati diela objednavatel'om na zéklade preberacieho protokolu je objednavatel’ opravneny

na dokladné otestovanie funkcnosti a kvality zhotoveného diela za pritomnosti zhotovitel’a.

Zhotovitel’ je povinny na svoje naklady vadu odstranit, a to do siedmych pracovnych (7) dni

odo dna oznamenia vady v preberacom protokole.

Ak ide o vadu, ktort mozno odstranit, ma objednavatel sluzby za splnenia zmluvnych

podmienok pravo, aby bola bezplatne, v¢as a riadne odstranena v lehote do 30 dni, pripadne ak

ide o neodstranite'né vady, ma kupujici pravo na primerana zl'avu z ceny sluzby

Zhotovitel zodpoveda za vady, ktoré ma dielo pri prevzati objednavatel'om. Toto ustanovenie

sa nepouZzije v pripade, Ze vady obsahoval uz samotny predmet renovéacie, pricom tieto boli

spisané v protokole o prevzati predmetu renovacie a tento protokol tvori prilohu k zmluve.

Vynimku tvoria iba chyby spdsobené nespravnymi podkladmi alebo informéciami, ktoré pri

zhotoveni diela zhotovitel’ obdrzal od objednavatela.

Vlastnikom diela, jeho sucasti, pouzitych technologickych postupov a know-how je v procese

jeho realizacie zhotovitel’, ktory znasa nebezpecenstvo skody na iom. Nebezpecenstvo Skody k

dielu prechadza na objednavatela odovzdanim diela, ktoré je potvrdené podpisanim

preberacieho protokolu, ¢im objednavatel’ potvrdzuje, Ze dielo je zhotovené na zaklade jeho
poziadaviek, v zmysle tejto zmluvy, k nej prislichajucej objednavke a v sulade so VSeobecnymi
obchodnymi podmienkami spolo¢nosti zhotovitel'a.

Poziadavky na zmenu diela po jeho protokolarnom odovzdani budi posudzované ako nova

objednavka na zmenu alebo tpravu diela, pricom cena bude predmetom dohody zmluvnych

stran. Za tymto uc¢elom bude vypracovand aj nova zmluvna dokumentacia.

Zhotovitel’ nenesie zodpovednost’ za vady:

a) ktoré si objednavatel’ sluzby spdsobil sam (mechanické poskodenie, nespravne pouzivanie
behanie /skdkanie deti po predemte renovécie, pohyb domadcich zvierat po predmete
renovacie, nespravne Cistenie, alebo oSetrenie pripravkami ktoré nie st urené na
starostlivost’ o predmet renovacie, pouzivanie voskov na , pripadne dlhodobym zanedbanim
zakladnej starostlivosti - Cistenia a impregndcie, zafarbenie od oblecenia alebo prikryvok,
¢i vankusov, ktoré nie st stiCastou predmetu renovacie, nepravne umiestenie predmetu
renovacie - priame slnko, krby a iné tepelné telesa, nadmerna vlhkost prostredia, pripadne
prilis suchy vzduch - klimatizované priestory)

b) ktoré vznikli v zaru¢nej dobe v dosledku prirodzeného starnutia materialov.

Cast’ XII. ZhromaZd’ovanie informacii 0 Objednavateloch, Ochrana osobnych tidajov.

L.

Objednavatel’, ktory je fyzickou osobou, podpisom zmluvy alebo odoslanim objednavky
potvrdzuje, Ze nim poskytnuté osobné udaje v rozsahu meno, priezvisko, adresa, e-mailova
adresa, telefonne Cislo st presné a pravdivé a dava svoj suhlas v zmysle 13 Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych idajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (d’alej len ,,Nariadenie*) a § 19 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
(dalej tiez ako ,,zikon 0 OOU*) so zhromazd’ovanim, uchovavanim a spractivanim osobnych
udajov Zhotovitel'om a ich pouZzitim na fakturacné ucely a d’alSie ukony spojené s objednanou
a poskytovanou sluzbou, vratane neskorSej komunikacie s Objednavatelom (reklamaécia,
odstipenie od zmluvy a pod.), ako aj pre potreby vlastného marketingu Zhotovitel’a, pre ucely
ponukania sluzieb, zasielania informécii o produktoch, a to aj elektronickymi prostriedkami (e-
mail, sms, telemarketing). Objednavatel nesie plnu zodpovednost za Skody spdsobené
nespravnostou alebo neaktualnost'ou poskytnutych osobnych tidajov.

Objednavatel’ udeluje Zhotovitel'ovi suhlas podla Cl. 12 ods. 1) tychto VOP dobrovolne, na
dobu do jeho odvolania. Objednavatel’ ma pravo udeleny suhlas kedykol'vek pisomne odvolat’.
Odvolanie stihlasu je u¢inné ditom jeho dorucenia Zhotovitel'ovi.

Zhotovitel' sa zavézuje nevyuzivat a neposkytovat osobné udaje mimo rozsah nutny na
prevadzkovanie objednanej sluzby a zabezpecenie jej chodu. Osobné idaje nie s poskytované
ziadnym tretim osobam s vynimkou produktov, pri ktorych je vyslovne uvedeny opak.



4.

Vsetky osobné tidaje st chranené v zmysle platnych pravnych predpisov.

Cast’ XIII. Komunikacia medzi zmluvnymi stranami.

L.

2.

Ak nie je uvedené inak komunikacia medzi zmluvnymi stranami prebicha v prvom rade v
elektronickej forme (ziadosti o zmeny, potvrdenie platby, zasielanie faktir a podobne).
Oznamenia tykajuce sa skutocnosti, na zaklade ktorych bude niektord zo zmluvnych stran
uplatnovat’ akékol'vek pravne naroky, musia byt urobené sposobom ustanovenym v tychto VOP
a preukazateI'ne oznamené alebo doruc¢ené druhej zmluvnej strane pisomne. Bezné informativne
oznamenia je mozné zmluvnej strane ozndmit aj ustne alebo telefonicky.

Zhotovitel nenesie ziadnu zodpovednost’ za preruSenia poskytovania sluzby alebo iné rizika,
vyplyvajice z nespravne alebo neaktualne zadanych idajov (napr. nemoznost’ dorucenia faktury
na nespravne nastavenu kontaktni e-mailovu adresu, pripadne neexistujucu e-mailovu adresu,
apod.). Kontaktnd e-mailovd adresa musi byt funkénd a pravidelne kontrolovana
Objednavatel'om.

Cast’ XIV. Spolo¢né ustanovenia.

L.

2.

Prava a povinnosti Objednavatel’a a Zhotovitel’a sa riadia zmluvou (objednavkou), tymito VOP
a cennikom, ak bol individualne dohodnuty pri podpise ramcovej zmluvy.

Zmluva nadobuda platnost’ a uc¢innost’ dilom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami, ibaze je
v zmluve uvedené inak. Objednavka nadobuda platnost’ a ucinnost’ akceptaciou zo strany
Zhotovitela.

Oddelitelnost’. Neplatnost’ niektorého ustanovenia zmluvy alebo VOP neovplyvni platnost
akéhokol'vek iného ustanovenia zmluvy alebo VOP, ak je takéto ustanovenie oddelitelné.
Zmluvné strany sa zavizuju v pripade potreby neplatné ustanovenia bez zbytocné¢ho omeskania
nahradit’ takym ustanovenim, ktoré sa svojim obsahom a ucelom najviac priblizuje ucelu
neplatného ustanovenia.

Uplnost Zmluvy. Zmluva predstavuje tplnii dohodu medzi oboma zmluvnymi stranami v
zmysle predmetu zmluvy a nahrddza vSetky predchadzajuce dohody, prisluby, oznamenia,
prehlasenia alebo zaruky, v pisomne;j i ustnej forme, ktoré sa tykaju tej istej sluzby, pokial’ sa
zmluvné strany pisomne nedohodli inak.

Vzt'ah Zmluvy a VOP. V pripade, ze zmluvné dojednania medzi zmluvnymi stranami uvedené
v zmluve (objednavke) st v rozpore s ustanoveniami VOP, platia ustanovenia zmluvy pred
ustanoveniami VOP. Pokial’ Objednavatel’ a Zhotovitel’ uzatvoria individualnu pisomnti zmluvu
alebo ramcova zmluvu, ich prava a povinnosti sa spravuji ustanoveniami tychto VOP len v
rozsahu, ktory v zmluve nie je upraveny inak.

Cast’ XVI. Zavereéné ustanovenia.

N —

Zmluva a tieto VOP su vyhotovené a uzatvarané v slovenskom jazyku.

Fyzicka osoba, ktora uzatvara zmluvu v mene pravnickej osoby ako Objednavatel'a, zodpoveda
osobne za vsetky pravne nasledky a sposobenu Skodu, pokial’ nebola za Objednavatela —
pravnickl osobu opravnena konat’ alebo ak Obchodny zakonnik, platny v Slovenskej republike
neustanovuje inak.

Tieto VSeobecné podmienky nadobudaji platnost’ a i€innost’ diiom 01.01.2019.

AVKP, s.r.o.



